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Resumo

Apesar das inimeras pesquisas sobre como as tecnologias podem ser abordadas no processo
de ensino e aprendizagem, observa-se pouca utilizagdo na maioria das areas de ensino. Mais
precisamente, no campo da Matematica, geralmente ndo sdo utilizados computadores como
ferramenta de trabalho. Com o objetivo de mudar esta realidade, pretendemos descrever acdes:
criacao de um grupo de estudos para estudar softwares matematicos de baixo custo; inclusao de uma
disciplina de ferramentas tecnoldgicas nos cursos de graduagdo e especializagdo, contribuindo para a
formagdo de professores de Matematica, e a elaboracdo de um projeto de pesquisa que visa verificar
se os professores da regido de abrangéncia da 3* CRE usam recursos tecnologicos, como e para que
utilizam, que dificuldades enfrentam em relagdo ao uso e por que ndo usam.

Contexto do relato

No que diz respeito ao uso das tecnologias no ensino, Levy (1995) afirma que a informatica é
um "campo de novas tecnologias intelectuais, aberto, conflituoso e parcialmente indeterminado".
Nesse contexto a questdo da utilizagdo desses recursos ocupa uma posi¢cdo central e, por isso, €
importante refletir sobre as mudancas educacionais provocadas por essas tecnologias, propondo-se
novas praticas docentes e experiéncias de aprendizagem significativa para os alunos. E necessario
criar novos processos ¢ métodos para o trabalho pedagdgico, investindo nas tecnologias de
informacdo e comunicagdo, adequando-as ao atendimento destas necessidades de demanda,
utilizando-as especialmente como ferramenta a servico da formag¢ao permanente e continuada das
pessoas na busca do conhecimento.

A presenca das tecnologias, principalmente do computador, requer das instituigdes de ensino
e do professor novas posturas frente ao processo de ensino e de aprendizagem. Essa educacdo
necessitard de um professor mediador do processo de intera¢do tecnologia/aprendizagem, que
desafie constantemente os seus alunos com experiéncias de aprendizagem significativas, tanto
presenciais como a distancia.

A revolugdo tecnoldgica produziu uma geragao de alunos que cresceu em ambientes ricos de
multimidia, com expectativas e visdo de mundo diferentes de geracdes anteriores. Portanto, a revisao
das praticas educacionais € condi¢ao para que possamos dar-lhes uma educacao apropriada.

Na reflexdo dessas questdes, percebe-se que nao € possivel estudar o homem pds-moderno
sem levar em conta sua inser¢do em uma sociedade altamente tecnologica. E imprescindivel ressaltar
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que a tecnologia esta presente em nosso dia-a-dia, ¢ um processo histdrico e ndo se pode nega-lo e
nem pensar em retrocesso. A informatica nessa sociedade globalizada traz implicagdes diretas ou
indiretas ao modo de vida de todos. Conhecer as representagdes dos professores no uso do
computador em seu cotidiano € 1til para tomar consciéncia da realidade, dos problemas, contribuir
na constru¢do do conhecimento e apontar caminhos.

O uso da informatica na educacdo tem sua origem no ensino através das maquinas, quando
Sidney Pressey, na década de 20, desenvolveu uma maquina que permitia uma apresentacao
automatica de testes aos alunos. Posteriormente, no inicio de 1950, Skinner propds uma maquina de
ensinar usando o conceito de instru¢ao programada' (Valente, 1994).

A historia e a evolucdo do uso de computadores no ambiente educacional sdo discutidas em
termos do desenvolvimento e teorias psicoldgicas e podem ser vistas como uma integracao entre a
tecnologia disponivel e a teoria de aprendizagem, interfaciadas pela aplicagdo didatica dos programas
computadorizados. Essas questdes t€m sido objeto de estudo de filésofos, psicdlogos, educadores,
neurocientistas, lingiiistas, pesquisadores em Inteligéncia Artificial (IA) e tantos outros que, de
acordo com suas interpretacdes, procuram adaptar teorias de aprendizagem e pressupostos
conceituais a projetos e produtos informatizados. Mas, e a escola? E o professor? E os softwares
educacionais que estdo sendo produzidos em grande escala comercial? Estdo aqueles agentes
acompanhando esta evolu¢ao? Esta o professor preparado e atualizado para utilizar todo o potencial
dos ambientes inteligentes de aprendizagem com seus alunos? E as Organizagdes Escolares estdo
preparadas material, tecnologica e filosoficamente?

Intencionando dar uma resposta a essas perguntas sem contudo generalizar, retira-se de
Papert (1994) a seguinte reflexdo: imaginar uma equipe de médicos do século XIX viajando no
tempo e visitando um de nossos modernos hospitais, bem podia-se avaliar seu assombro frente a
moderna tecnologia ali empregada. Contudo, o mesmo ndo aconteceria se fosse um grupo de
professores em visita a maioria das escolas atuais, onde poucas diferengas seriam encontradas.

No inicio do terceiro milénio ¢ constante a presenca maci¢a das tecnologias de comunicacao
e informagdo que possibilitam a inovagado, a interacao, a troca € a pesquisa em inimeros segmentos
da sociedade e do conhecimento humano. Entretanto, as tecnologias trazem consigo novas
exigéncias e competéncias no paradigma educacional, impondo adaptacdes dificeis de superar, seja
na formagao inicial ou continuada do professor.

Roldao (1999) enfatiza que essas mudangas rapidas que ocorrem na sociedade em funcao das
tecnologias da informagdo e comunicacdo exigem do professor sua capacitacdo para o uso de
tecnologias cada vez mais sofisticadas. Essa capacitagdo estd ligada a natureza de sua formacao
inicial e continuada. Sabemos que a formagdo inicial ¢ apenas uma etapa e capacitar ndo significa
fornecer receitas e sim conscientizar o profissional para o desempenho de uma fungdo com
qualidade, que fornega subsidios para que este acompanhe a dinamica da sociedade. Leite et al.
(2000) também evidenciam o papel da escola e do professor como tendo o grande desafio de
trabalhar em busca da formagdo de cidaddos aptos na utilizagdo da tecnologia no seu cotidiano de
forma critica e criativa.

Valente (1999) também endossa a cobranga da sociedade na mudanca do novo paradigma
educacional que exige dos cidaddos uma postura auténoma, criativa, critica e reflexiva, capazes de
“aprender a aprender”, “saber pensar”, “saber tomar decisdes” e saber buscar a informacdo de que
necessitam, construindo seu proprio conhecimento.

Belloni (2001) enfatiza a realidade de perplexidade e o despreparo dos professores na escola,
frente as mudancas trazidas pelas tecnologias da informagdo e comunicagdo. Essas evidéncias

1 A instrugdo programada, inicialmente, apresenta o contetido a ser ensinado ao estudante na forma de médulos
seqiienciais, pequenos segmentos logicamente encadeados. Em cada médulo o estudante deve ler o contetido e €
questionado sobre o conceito que lhe foi apresentado.
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merecem uma investigagdo detalhada para conhecermos efetivamente a realidade na qual o professor
esta inserido, levando em conta que a pratica docente pouco mudou ao longo do tempo e, no
entanto, os alunos ndo s3o mais 0s mesmos.

Inumeras pesquisas indicam que o uso do computador pode se tornar um grande aliado para
o desenvolvimento cognitivo dos alunos, viabilizando a realiza¢do de novos tipos de atividades e de
novas formas de pensar e agir (Balacheff e Kaput, 1996). Entretanto, este potencial ainda ndo tem
sido devidamente explorado e integrado ao cotidiano da pratica escolar, ficando restrito a discussoes
tedricas e académicas. Para as escolas e para muitos professores, as tecnologias continuam a ser um
corpo estranho, que provoca sobretudo incomodidade. O receio de ficar para tras tem levado a
escola a investir na compra de equipamentos, muitas vezes deixando para segundo plano o ensino
das novas tecnologias.

A entrada na sociedade da informagdo implica em uma nova missao para a escola. Sua missao
fundamental ja nd3o ¢ mais a de preparar uma pequena elite para estudos superiores e proporcionar a
grande massa os requisitos minimos para uma inser¢do rapida no mercado de trabalho. Mas
proporcionar para a maioria dos estudantes um modo criativo, critico e interveniente numa sociedade
cada vez mais complexa.

Para os professores de Matemadtica, esta nova missao tem consequéncias fundamentais em
dois niveis: na sua visao da Matematica e na sua visao do papel do professor.

A Matematica, como saber estruturante que permeia muitos ramos de atividade e constitui a
linguagem natural da ciéncia e da tecnologia, continua a ser de grande relevancia educacional.
Contudo, cada vez mais se torna evidente que o seu papel educativo essencial ndo ¢ formar novos
matematicos, mas, sim, contribuir de forma positiva para a formagdo educacional global dos
cidaddos em geral. O objetivo de ministrar conhecimentos e técnicas mais ou menos avulsas,
apelando a memorizacdo e a pratica repetitiva passa, assim, naturalmente, para segundo plano. A
Matematica ¢ agora chamada a dar uma contribui¢do essencial para aprender a interrogar,
conjecturar, descobrir e argumentar, raciocinando sobre objetos abstratos e relacionando-os com a
realidade fisica e social.

A Matematica, como ciéncia, sempre teve uma relacdo muito especial com as tecnologias,
desde as calculadoras e os computadores, aos sistemas multimidia e a internet. No entanto, os
professores (como, de resto, os proprios matematicos) tém demorado a perceber como tirar partido
destas tecnologias como ferramenta de trabalho. O grande desafio que elas pdoem hoje em dia a
disciplina de Matematica ¢ saber se esta conseguird dar uma contribuicdo significativa para a
emergéncia de um novo papel da escola ou se continuard a ser a parte mais odiosa do percurso
escolar da grande maioria dos alunos.

Gomez (1997) afirma que,

“mesmo que o uso das tecnologias ndo seja a solucdo para os problemas de ensino e de aprendizagem
da Matematica, ha indicios de que ela se convertera lentamente em um agente catalizador do processo de
mudanga na educagdo matemadtica. Gragas as possibilidades que oferece para manejar dinamicamente os
objetos matematicos em multiplos sistemas de representagdo dentro de esquemas interativos, a tecnologia abre
espaco para que os estudantes possam viver novas experiéncias matematicas (dificeis de conseguir com
recursos tradicionais como o lapis e o papel), visto que pode manipular diretamente os objetos matematicos
dentro de um ambiente de exploragéo”.

Cabe salientar ainda que o ensino da Matematica preocupa autoridades e une especialistas na
busca de solugdes. Uma iniciativa alentadora foi o congresso realizado, em 2002, no Rio de Janeiro,
com o apoio da Sociedade Brasileira de Matematica Aplicada e Computacional (SBMAC), sobre o
uso de histéria e tecnologia no ensino de Matematica, em que mereceu destaque o uso do
computador como instrumento de aprendizagem.
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Grupo de Estudos no uso de Aplicativos Matematicos Computacionais de baixo custo
no Ensino da Graduacao

A Matematica no Ensino Médio ¢ muitas vezes um ensino teérico que nao considera a
aplicagdo em outras areas do conhecimento, nem tampouco considera formas alternativas de ensino.
Existe uma preocupacdo com pré-requisitos trabalhados no Ensino Fundamental e que sdo revisados
no Ensino Médio. Tal processo se estende ao Ensino Superior que, nos cursos de licenciatura, acaba
formando novos professores com esta mesma visao, e o ciclo se repete.

O Departamento de Ciéncias Exatas e Bioldgicas (hoje Centro IIT) da UNIVATES, desde sua
criacdo em 1985, preocupa-se com o ensino da Matemadtica nos Ensinos Fundamental e Médio,
oferecendo cursos para professores. O Centro III estd envolvido em cursos de extensdo sobre
educagdo na regido, tendo por objetivo a melhoria do ensino da area. Destacamos atividades como o
Laboratério de Ensino de Matematica, as trés edi¢des do PRO-CIENCIAS, ¢ o Grupo de Pesquisa
na Formacdo de Professores (GPFP). Vale ressaltar os cursos de Especializacdo no Ensino de
Ciéncias e Matematica e o de Especializagdo em Ensino de Matematica, e o curso de Licenciatura
em Ciéncias Exatas, que tém uma visdo integradora sobre o ensino. Sem esquecer do curso de
Especializagdo em Informatica na Educagao, ja oferecido pela UNIVATES, bem como do Nucleo de
Educacao a Distancia recentemente constituido.

Ademais, cada vez mais os computadores estdo sendo utilizados nas escolas. No Brasil, eles
ja fazem parte do cotidiano de uma porcdo de estudantes, embora ainda em franca minoria. Vale a
pena, entretanto, comeg¢ar a analisar propostas da utilizagdo do computador no ensino da
Matematica, para conhecer suas vantagens e limitagcdes e assim fazer melhor uso de tal instrumento.
Assim como um bom livro-texto ndo é, por si sO, garantia de um bom curso, também um bom
software precisa ser bem explorado por professores e alunos para dar bons resultados. Ao contrario
do que esperam muitos administradores educacionais, o computador ndo faz milagres. Por este
motivo iniciamos este grupo de estudos em 2001.

Apresentamos uma abordagem sobre o ensino da Matemadtica nos diversos cursos da
graduacdo fazendo uso de aplicativos matematicos computacionais de baixo custo (free e
shareware), aprendendo a operar alguns ja adquiridos pela UNIVATES (tanto livres como
proprietarios). Objetivamos disponibilizar aos alunos o acesso aos softwares, o que ja pode ser feito
em nosso site pessoal (http://ensino.univates.br/~chaet). Embora a UNIVATES se empenhe na
utilizagdo de softwares baseados na plataforma Linux, a maioria dos nossos alunos dispde do
Windows em seus computadores pessoais. Procuramos encontrar alternativas de baixo custo para
esta questdo.

De posse de um bom aplicativo computacional, o professor pode lancar mao deste recurso a
fim de graduar a complexidade do programa conforme o estdgio de seus estudantes. A facilidade
com que esses podem explorar e verificar o que acontece com varias situagdoes analogas ¢ 1til para
formar ou testar suas convicgoes, levando-os a formular conjecturas, agu¢ando sua curiosidade para
buscar uma demonstragao. Bons aplicativos computacionais, devidamente utilizados, permitem testar
a capacidade de transferéncia de conhecimentos dos estudantes, a potencialidade de sua mobilidade
em varios contextos e a adaptabilidade dos instrumentos.

Convém lembrar que existem grupos de pesquisa nessa area em varios paises do mundo,
coletando atividades interessantes a serem desenvolvidas com os softwares. Cabe ainda ressaltar que
a UNIVATES adquiriu licenga de uso de alguns aplicativos, mas poucos professores e alunos os
vinham utilizando, até por desconhecerem o seu funcionamento. Assim sendo, os alunos
continuavam tendo aulas tradicionais e cada vez mais distanciadas da realidade em relagdao ao uso de
novas tecnologias, o que nos preocupa uma vez que formamos professores e também engenheiros.

Implementamos uma lista de softwares, indicando para que se aplicam e em que disciplinas
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sdo recomendados. Em particular, alguns dos softwares tém sido utilizados na pesquisa na area de
robotica na UNIVATES e integram um projeto maior que é o Grupo de Pesquisa Algebra: Teoria,
Ensino, Uso e Aplicagdes (http://lattes.cnpg.br/buscaoperacional), certificado pela UNIVATES no
CNPq, ¢ liderado pelo Prof. Dr. Claus Haetinger.

Proposta de instrumentalizacio de alunos-mestres para o uso de tecnologias no
processo ensino-aprendizagem

As recentes recomendagdes sobre os perfis dos professores de Ensino Fundamental e Médio,
contidas nos Parametros Curriculares Nacionais do Ensino Médio (PCNEM), requerem atualizagdes
nos cursos de formagdo de professores (cursos de licenciatura).

Um dos aspectos importantes da modernizacao dos curriculos de licenciatura se refere ao
preparo do professor em utilizar os recursos da tecnologia no contexto de ensino e aprendizagem.
Baseada nessas necessidades, foi proposta no curso de Licenciatura em Ciéncias Exatas a disciplina
de Instrumentacdo III, com o objetivo de familiarizar os licenciandos no uso de ferramentas
tecnologicas em atividades relacionadas com temas de Ensino Fundamental e Ensino Médio.
Também foi inserida uma disciplina com esse objetivo no curso de especializacdo em Ensino de
Matematica.

Nessas disciplinas procura-se abordar varias aplicagdes da informatica para a sala de aula,
entre elas: trabalho com editor de textos matematico, softwares para explorar os contetidos de
Ensino Médio de forma diferente, planilhas de célculo (principalmente para explorar Estatistica),
bem como operagdes elementares, tais como: salvar arquivos, pesquisar na internet, enviar e-mail,
usar datashow.

Os objetivos dessas disciplinas sdo, entre outros:
® familiarizar-se com alguns dos varios usos do computador;

conhecer, diferenciar e manipular as etapas do método estatistico, mostrando destreza na
apresentacdo e interpretagdo de dados;

conhecer e operar fungdes de calculadoras;

aprender a utilizar o e-mail e a internet como fontes de pesquisa e informagao, conhecendo sites
interessantes;

iniciar o conhecimento da Lingua Inglesa técnica especifica de Infomatica e das Ciéncias Exatas;

desenvolver o processo de autoformacdo, aumentando a autonomia e utilizando o principio
investigativo, entrando em contato com pesquisas recentes na area de Informatica na educacao;

® manipular e interpretar planilhas eletronicas e softwares educacionais.

Uma dificuldade que uma disciplina como esta traz ¢ saber aliar o dominio de um programa
computacional ao contedo matematico apropriado, além de propiciar um amadurecimento
gradativo dos alunos sobre a compreensdo das diferentes formas de utilizagdo de tecnologia como
instrumento de comunica¢do e constru¢do de conhecimento. A disciplina ndo pode ser apenas um
treinamento de equipamento, mas um meio de descobrir a importancia dos recursos tecnologicos no
processo de ensino e aprendizagem. E a oportunidade de acrescentar mais um instrumento as
metodologias de ensino ja utilizadas.

As estratégias de ensino consistem em aulas praticas em que os alunos sdo incentivados a
usarem as ferramentas tecnoldgicas para realizarem vdrias atividades. Também analisamos os
problemas acarretados por limitagcdes de equipamentos e programas. As aulas sdo acompanhadas de
discussdes em grupo sobre as possibilidades educacionais de diversos recursos no processo de
ensino e aprendizagem.
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Sdo elaboradas andlises criticas dos softwares trabalhados, contendo reflexdes sobre
vantagens ¢ desvantagens em relagdo ao uso dos mesmos. Sao explorados alguns sites educacionais
disponiveis na Internet, analisam-se alguns materiais didaticos disponiveis e discute-se sobre a
qualidade, utilidade e adequa¢do do material examinado. Também analisam-se outros recursos
tecnologicos como: planilhas eletronicas e calculadoras. Discute-se sobre o papel das tecnologias no
contexto de ensino de Ciéncias Exatas e na preparagao de professores segundo novas habilidades
dos parametros curriculares.

Uma atividade muito interessante realizada nessas disciplinas € que sempre nos tem trazido
bons resultados consiste na elaboragdo de um projeto, por parte dos alunos, no qual eles deverao
utilizar o método estatistico. Basicamente consta das seguintes etapas:

® cscolha de um tema gerador, uma populacdo ou uma amostra de populagdo, elaboracdo e
aplicacdo de um questionario de pesquisa;

® andlise estatistica usando planilhas eletronicas, onde se elaboram graficos, tabelas e as fungdes de
calculo estatistico;

® apresentacdo deste trabalho aos colegas usando recursos tecnoldgicos.

O tema deve ser escolhido de tal modo que possa, hipoteticamente, ser utilizado em sala de
aula. Muitas vezes, os grupos conseguem, de fato, aplicar a pesquisa em suas proprias classes, uma
vez que um numero consideravel de estudantes ja atua como professor em sala de aula.

O Projeto de Pesquisa a ser desenvolvido a partir de 2005

A meta principal do projeto € buscar a integracdo do computador como ferramenta nas aulas
de Matematica. Apesar do grande niimero de pesquisas que vém sendo desenvolvidas sobre novas
tecnologias e Matematica, h4 ainda uma grande resisténcia por parte dos professores no seu uso em
sala de aula. E dai decorre o primeiro problema da nossa pesquisa:

Quais os obstaculos que geram a resisténcia ao uso dos recursos computacionais por
parte dos professores nas aulas de Matematica?

E como conseqiiéncia podemos perguntar: que suportes sdo necessarios para que Os
professores do Ensino Médio integrem o computador nas suas aulas de Matematica?

Baseado nisso, pretendemos verificar se os professores usam recursos tecnoldgicos, como e
para que usam, que dificuldades enfrentam em relacdo ao uso. A partir dessas informacdes
pretendemos elaborar e aplicar estratégias que possam contribuir para a melhoria do uso das novas
tecnologias em sala de aula. Para tanto, pretende-se abrir um espago para formagao de professores e
alunos, atuando através de oficinas, seminarios, grupos de estudos, producdo de material didatico.

Ap0s esta etapa, partiremos ao nosso segundo problema:

Como o uso de novas tecnologias interfere no processo ensino aprendizagem da
Matematica?

Investigaremos quais as suas potencialidades no processo de aprendizagem da Matematica,
partindo do pressuposto de que a tecnologia abre espagco para os estudantes viverem novas
experiéncias matemadticas que acreditamos serem diferentes das obtidas pelo ensino tradicional.
Também queremos abordar qual o nosso papel de educadores nesse processo. E preciso lembrar que
o ato de disponibilizar estes recursos (computadores nas escolas e professores treinados a distancia
ou de forma presencial) ¢ condi¢ao necessaria, mas nao suficiente, para chegar-se a tdo sonhada
inovagao do ensino.

Ha ainda uma preocupagdo quanto a forma como esta maquina se instala nas escolas, a titulo
de instrumento de ensino: como ajudar os alunos na obten¢do de uma aprendizagem significativa
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contando com esta tecnologia?
Em torno desses problemas, formulamos a seguinte hipotese:

® a maioria dos docentes ndo fazem uso de ferramentas informaticas por nao os conhece e, segundo
Coll (1997), “nenhuma inovacao educativa tem sentido se nao pode ser colocada em pratica”.

Consideracoes finais

A resisténcia por parte de uma grande parcela de educadores a tecnologia ainda ¢ uma
desconfianga que merece investigacdo profunda para que se perceba as verdadeiras razdes de tal
comportamento. Segundo Oliveira 1997, p. 8, “[...] Esta repulsa so pode ser compreendida e
superada a medida que, além de conhecermos a origem, apontemos para uma nova compreensao
da importancia do uso da tecnologia educacional no processo ensino-aprendizagem”. Sobral
(1999) enfatiza que a internet também representa uma grande mudanca na escola e, como tal,
provoca resisténcia. Na introdu¢do de cada inovagdo tecnologica, o velho sempre convive com o
novo, efeito de toda transigao.

O uso de tecnologias integradas ao processo ensino e aprendizagem surge com o importante
papel de promover novos conhecimentos que permitam a inser¢do do aluno neste novo contexto
social. A informética pode trazer ao processo de aprendizagem uma dimensdo bastante interessante
enquanto possibilidade de ir muito além da linearidade tdo comum no ensino tradicional, em que o
professor programa as atividades de ensino com comeco, meio e fim, e avalia o aluno
quantitativamente pelo seu desempenho nesse processo (Catapan, Guerra et al., 1998).

Na area de educagdo, estamos lentamente descobrindo essa nova forma de ensinar e
aprender. Os recursos informatizados podem se constituir em uma importante ferramenta auxiliar no
trabalho pedagogico, aprimorando nossas formas de ministrar aulas, tornando-as mais dinamicas.
Com a utilizagdo dos recursos informatizados no ensino, professor e alunos ja ndo serdo mais 0s
mesmos. Com eles estd ocorrendo uma reconstrucdo das teorias e praticas pedagodgicas e uma
interagdo crescente entre professor e alunos.

Acreditamos que ¢ possivel, e cada vez mais indispensavel, que alunos e professores se
apropriem dessas ferramentas, tanto em sala de aula presencial como através do ensino a distancia,
com o objetivo de estabelecer alguns indicativos do que se pode fazer em termos educacionais com
os recursos informatizados, utilizando suas vantagens e procurando superar suas limitagdes.
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